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UBND TINH THAI BINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DAl HOC THAI BiNH Péc 1ap - Tw do - Hanh phic

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
Nganh dao tao: Dai hoc Quan tri kinh doanh
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sb: 762/QD-DHTB, ngay 01 thang 12 ndm 2021 ciia
Hiéu truong truong Pai hoc Thai Binh)

1. Théng tin chung vé hec phan

- Tén hoc phan bang tiéng Viét: HE THONG THONG TIN QUAN LY
- Tén hoc phan bang tiéng Anh: Management Information System
- M4 hoc phan: 0101000509
- S6 tin chi (Ly thuyét/thuc hanh/ty nghién ciu): 3 (2, 1, 5)
- Ap dung cho nganh/chuyén nganh dao tao: Quan tri kinh doanh
- Trinh d6 dao tao: Pai hoc Hinh thtc dao tao: Chinh quy
- Yéu cau cua hoc phﬁn: Bit budc
- Hoc phén tién quyét: Khong
- Cac hoc phan hoc song hanh: Khéng
- Cac yéu cau khac d6i véi hoc phan (néu co): Khong
- Phan b6 gio tin chi dbi voi cac hoat dong:
+ Nghe giang 1y thuyét: 30 tiét
+ Lam bai tap trén 16p: 0 tiét
+ Thao luan: 0 tiét
+ Thuc hanh, thuc tap: 27 tiét
+ Hoat dong theo nhém: 0 tiét
+ Tu hoc: 75 tiét
+ Kiém tra: 3 tiét

- Khoa/Bd mén phu trach hoc phan:  Khoa Cong nghé thong tin/Bd mén Khoa hoc may
tinh va Cong nghé phan mém

2. M0 ta hoc phan

Hoc phan “Hé théng thong tin quan 1y”” gom 6 chwong (3 tin chi) nham trang bi
cho sinhv ién nhiing kién thirc co ban nhat vé thong tin, thong tin kinh té, hé thong
thong tin, hé théng thong tin kinh té, hé thong thong tin quan ly; Nang cao duoc ky
nang viéc thu thap, trinh bay va phéan tich dir liéu mét cach co khoa hoc va trinh tu,
gitip nguoi quan 1y quan ly cong viéc mot cach hiéu qua nhat, ¢é nhiing quyét dinh
mot cach tong quét va chinh xac trong céng viéc; Xac dinh duoc hiéu qua kinh té cua
hé thdng thong tin quan Iy (HTTTQL).
3. Muc tiéu caa hoc phan

Ma CDR cua Muc

< M0 ta muc tiéu hoc phan CTPT PLOs | dd

[1] [2] [3] [4]

1 C6 kién thic vé thong tin, hé thong thong tin, hé théng thong |  PLO1.1.2 o/
tin kinh té, str dung spss dé ma hod, nhap liéu va phan tich | PLO1.3.1
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dir liéu. PLO1.3.2
Co6 k¥ nang thuc hién dugc viéc thu thap, tao, quan ly, trinh
G2 | bay va phan tich, kiém dinh di liéu dép ing duoc yéu cau | oot | g5
ST A PLO2.3.2
cua to chic kinh doanh, cuaa xa hoi.
C6 tinh sang tao, can than, khoa hoc, khi thu thap, ma hoa,
a3 n‘hap I_ifeu vz‘il ph:ém ti(}h dﬁ:_ liéu. Cfé kh? najl?.g tu cﬁhﬁ f)oc t?p v{il PLO3.1 35
lam viéc doc lap, lam viéc nhom dé giai quyét cac van dé
lién quan dén quan tri kinh doanh
4. Chuan dau ra cia hec phan
Hoc phan déng gop cho chuan dau ra cia chuong trinh dio tao
Muc Chuén diu ra hec phan (PLOs) Chuan diu | Mirc dd
tiéu hoc s n . ra CTDT dat
ph?m. Ky hiéu MO ta (s) dwoc
(1) 2 3) (4) ()
Kien thirc
Nam vitng nhiing kién thirc co ban nhat
vé théng tin, thong tin kinh té, hé thong
Gl PLOLL thong tin, hé théng thong tin kinh té, hé PLOL.L2 205
thdng thong tin quan Iy.
Van dung dugc Kién thic va ki nang vao
phan tich di liéu mot cach c6 khoa hoc
Gl | pLop |Valinh i, gilp ngudiquanly quanly 1o ) 95 | g
cong viéc mot cach hiéu qua nhat, co
nhitng quyét dinh mot cach tong quat va
chinh xac trong cong viéc.
1 b3 | Xac dinh duoc hiéu qua kinh té cua hé PLO1.3.1 2/5
thong thong tin quan ly (HTTTQL). PLO1.3.2 2/5
K¥ nang
Thuc hién dugc viéc thu thap, tao, quan
G2 oL 0.1 | ¥ trinh bay va phan tich, kiém dinh dir PLO2.1.1 3/5
| ligu dap trng dugc yéu cau cia nha quan PLO2.3.2 3/5
ly, cua xa hoi.
G2 | pLO22 | Patnanglucsirdungcongnghethong | oy 55 | g5
tin co ban
Mikc tw cha va trach nhiém
Tich cuc nang cao trinh d6 nhan thirc vé
G3 PLO3.1 | viéc sir dung phan mém SPSS vao phan PLO3.1 3/5
tich hoat dong kinh té.
a3 PLO31 C.CE kha ,néng lam viéc doc lap va lam PLO31 35
viéc nhom.
C6 thai d6 dung dan va trach nhiém khi
G3 PLO3.2 | sir dung va khai thac thong tin trén PLO3.2 3/5
Internet.
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5. Tai liéu phuc vu mon hoc

Giao trinh chinh:

Giao trinh xir ly dit liéu nghién ctru vaoi SPSS for
Windows; Chu bién: TS.Nguy&n Minh Tuan, Ha Trong
Quang; NXB Thanh phé H6 Chi Minh

Tai liéu tham khao thém:

Phan tich dir liéu nghién cau véi SPSS; tac gia: Hoang
Trong, Chu Nguyén Mong Ngoc; Truong PH Kinh té TP
HCM; NXB Héng buc (Tap 1,2)

Cac loai hoc liéu khac:

Phan mém: SPSS

C4c trinh duyét Web: Céc céc, Google Chrome
Website: Google.com.vn

6. Phwrong phap, hinh thic té chirc day hoc

Phwong phap, CDR cua HP Phwong phap,
hinh thirc to Muc dich dat dwoc hinh thic hoc
chwrc day hec PLOs cua ngwoi hoc

Cung cap cho SV hé¢ thong kién PLO1.1 Bai ban (lang
Dién giang | thuc nén tang cua moén hoc mot PLO1.2 nghe, tiép nhan
cach khoa hoc, logic. PLO1.3 thong tin)
Kiém tra kién thuc va k§ nang
cua nguoi hoc, tang cuong Ky - On luyén, tim
nang hoc tap, phét trién kha PLO1.1 kiém, hoc nhom
Bai tap nang tu duy sang tao va giai PLO1.2 -Giai quyét van
quyét van dé, tao dong luc hoc PLO1.3 dé,
tap va danh gia qua trinh hoc - Séng tao:
tap cua nguoi hoc.
Gilp hoc sinh hogc sinh vién &p
dung kién thuc ly thuyét vao thuc
tién, ting cuong Ky ning va kinh
nghicm trong finh vue cuthé. Bang |, ), 4 Thuc hién céc
cach thuc hanh, hoc sinh hoac sinh , R
AR X oAy PLO1.2 budc theo trinh
. vién ¢ thé hiéu 1o hon vé cach ap R
Thuc hanh " L N PLO2.1 tu, lam viéc
dung kién thirc vao thyc te, tang ;
. ~ o " PLO2.2 nhom, tuong
cuong ky nang va kinh nghiém the
trong linh vuc cu thé, va tao diéu
kién cho viéc ren luyén kha nang tu
duy séng tao, giai quyét van dé, va
lam viéc doc lap.
- Panh gid ning lyc, kién
ﬂ?lil’c, k§ nang V~a hiéu bletA’CU?l sinh On luyén kién
vién trong mot linh vuc nhat dinh. Lo
Kiém tra - Do lumg sy tién bo cia| o022t thixc, ky néne,
g S j PLO3 théng tin va cach

sinh vién trong qua trinh hoc tap, dé
danh gid hi€u qua cia qua trinh
giang day, dé danh gia ning lyc va

lam bai kiém tra.
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trinh do ctia sinh vién trong hoc tap.
Cung cap théng tin cho gido vién, vé
cht luong gido duc, dao tao hoic
dao tao chuyén mon.

7. Ké hoach giang day chi tiét

Buobi
hoc

Noi dung

CDR hoc
phan (PLOs)

)

(2)

Tuan 1

Trinh bay n6i dung
va kién thuc lién
quan

Chuwong 1: Mt s6 van dé co ban vé
HTTT QL

1.1. Théng tin va vai tro cua thoéng tin
trong kinh té va xa hoi.

1.2. Khai niém hé thong va hé théng
théng tin

1.3. Tam quan trong cia mot hé théng
théng tin hoat dong tot

1.4. Ban chat cua viéc phat trién HTTT
trong mot to chirc

1.5. Thong tin kinh té va hé théng thdng
tin kinh té

1.6. Phan loai hé théng thong tin kinh té
1.7. Khai niém va thanh phan caa HTTT
quan ly

Chuong 2: Phan tich HTTT QL va
hiéu qua kinh té caa HTTT QL

2.1. Phan tichHTTTQL

Tuan 2

Trinh bay n6i dung
va kién thuc lién
quan

Chwong 2: Phén tich HTTT QL va
hiéu qua kinh té cia HTTT QL
2.1. Phan tichHTTTQL

2.2. Hiéu qua kinh té cuaa HTTTQL
Chuwong 3: Phén loai, ma hoa va nhap
ligu, chuan hoa dir liéu

3.1. Phéan loai dix liéu

3.2. Cac loai thang do

3.3. Nguyén tic ma hoa va nhap liéu
3.4. Cura s6 lam viéc cua SPSS

3.5. Tao khudn nhap liéu

3.6. Chuan hoa dir ligu

PLO1.1
PLO1.2
PLO1.3
PLO1.4
PLO2.1
PLO2.2
PLO3

Tuan 3

Trinh bay néi dung
va kién thac lién
quan

Chuwong I'V: Thong ké mo ta

4.1. Phuong phap va cong cu

4.2. Bang tan so

4.3. Céc dai lugng thong ké mé ta

4.4. Lap bang tan sé ddng thoi tinh toan

PLO1.1
PLO1.2
PLO1.3
PLO1.4
PLO2.1
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cac dai lugng thong ké mo ta PLO2.2
4.5. M4 hoa lai bién PLO3
4.6. Lap bang téng hop nhiéu bién
4.7. Trinh bay két qua bang do thi, biéu
do
Chwong V: Phan tich dir li¢u
5.1. Phan tich dit liéu dinh luong — kiém
dinh trung binh.
Giao SV xay dung
bang cau hoi phong | GV giao chu dé
van theo chua dé
Kicm tra Bai kiém tra bai s6 1
banh gia
Chuwong 3: Phan loai, ma hoa va nhap liéu, chuan hoa dir
ligu
Chwong 1V: Thong ké mo tfl I PLOL1L
3.4. Cura 50 lam viéc cua SPSS
s N o N PLO1.1
Trinh bay noi dung | 3.5. Tao khudn nhap li¢u
e LA i tin PLO1.2
va kién thac lién 3.6. Chuan hoa du liéu PLOL3
Tudn 4 guan 4.1. Pl}uonég phflp va cong cu PLOL4
4.2. Bang tan so
, . X A AL PLO2.1
4.3. Cac dai lugng thong ké mo ta
. PN A T - — PLO2.2
- Giao céc bai thuc | Ma hoa bang cau hoi phong van nguoi
X . A A s . PLO3
hanh dung veé nhu cau doc va mua bao.
- Gilp SV sira 15i Thuc hién cac yéu cdu vé chudn hoa dir
ligu, Idp bang tan so, lap bang cdc dai
lirong théng ké mo ta
Chuwong IV: Thong ké mo ta PLO1.1
4.1. Phuong phap va cong cu PLO1.2
4.2. Bang tan s6 PLO1.3
Trinh bav nai dung | 43 Cée dai luong théng ké mo ta PLO1.4
va Kién t%/frc. lin 9 |44 Lap bang tan sé dong thoi tinh toan PLO2.1
uan cac dai lugng thong ké mo ta PLO2.2
f 4.5. Ma hoé lai bién PLO3
Tuan 5 4.6. Lap bang tong hop nhiéu bién
4.7. Trinh bay két qua bang d6 thi, biéu
do
- Giao cé4c bai thuc | Thuc hién cac yéu cau vé ma hod lgi
hanh bién trong triong hop bién cé nhiéu trd
- Gilp SV sta 16i | loi.
SV &p dung vao bang cau hoi theo chu
dé dwoc giao.
Tuan 6 | Chwong V: Phan tich dir liéu PLO1.1
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Trinh bay néi dung 5.2. Phan tich dir liéu dinh lugng — PLO1.2
va kién thuc lién phéan tich phuong sai (anova) PLO1.3
guan PLO1.4
PLO2.1
PLO2.2
PLO3
Chwong V: Phén tich dir liu PLO1.1
Trinh bay n6i dung | 5.2. Phan tich dir liéu dinh luong — PLO1.2
va kién thuc lién phan tich phuong sai (anova) PLO1.3
Tuan 7 | quan PLO1.4
- Giao cac bai tap PLO2.1
thuc hanh Baitgp 5,1;5.2 PLO2.2
- Gillp SV sura 16i PLO3
Chwong V: Phan tich dir liu PLO1.1
Trinh bay né6i dung 5.3. Phan tich dir liéu dinh lugng — PLO1.2
va kién thuc lién hoi quy tuyén tinh PLO1.3
Tuan 8 | quan PLO1.4
PLO2.1
PLO2.2
PLO3
Chwong V: Phan tich dir liéu PLO1.1
Trinh bay noi dung | 5.3. Phan tich dit liéu dinh luong — hoi PLO1.2
va kién thuc lién quy tuyén tinh PLO1.3
Tuan 9 | quan PLO1.4
- Giao cac bai tap PLO2.1
thuc hanh Baitdép 5,2;5.3 PLO2.2
- Gillp SV sura 16i PLO3
Chuwong V: Phan tich dir liu
Chuong VI: Kiém dinh phi tham s6
5.4. m6 hinh hoi quy boi
5.5. Céch thuc thuc hién phan tich hoi
quy tuyén tinh bang spss PLO1.1
6.1. Kiém dinh ddu (sign test) — 2 mau | PLO1.2
Trinh bay ndi dung | phu thudc PLO1.3
Tuan |va kién thuac lién | 6.2. Kiém dinh dau va hang wilcoxon — PLO1.4
10 | quan 2 mau phu thuoc PLO2.1
6.3 kiém dinh mann — whitney — hai PLO2.2
mau doc lap PLO3
6.4 kiém dinh kruskal — wallis --- nhiéu
mau doc lap

6.5 kiém dinh khi binh phuong mot mau

Kiém tra
Danh gia

Bai kiém tra bai s6 3 (tong hop)
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Chuwong V: Phén tich dir liu PLO1.1
Trinh bay noi dung | 5.3. Phan tich di liéu dinh lwong — hoi PLO1.2
va kién thuc lién quy tuyén tinh PLO1.3
Tuin lQuan 5.4. md hinh hdi quy boi PLO1.4
11 | Giao cac bai tap PLO2.1
thuc hanh Baitip 5.4 PLO2.2
- Gilp SV sua 16i PLO3
Kiém tra Bai kiém tra bai s6 2
banh gia
Chuwong VI: Kiém dinh phi tham sé
Trinh bay noi dung | 5.3. Phan tich dit liéu dinh luong — hoi PLO1.1
va kién thuc lién quy tuyén tinh PLO1.2
12 | quan 5.4. md hinh hoi quy boi PLO1.3
- Giao cac bai tap PLO1.4
thuc hanh Baitdp 5.4 PLO2.1
- Gilp SV stra 16i PLO2.2
Kiém tra Bai kiém tra bai s6 3 (tong hop) PLO3
banh gia

8. Panh gia két qua hoc tap
Str dung thang 10 diém cho tat ca cac hinh thirc danh gia trong hoc phan.

Hinh thirc .| Chuan dau
TT dinh gia Tiéu chi danh gia Thoi diem ra HP
(PLOs)
Sinh vién hoan thanh phan bai thuc PLO1.1
Oué trinh hanh thgo yéu ‘cﬁu. Bié;n danh g@a ’ PLO1.2
(Vi Hp Thue phan bai 15>a0 gom ca dlém déph gia I~(.ét thﬁc PLO1.3
1 hanh. tich i chuyén can 10% va diém két qua | moi b‘e‘u thuc PLO1.4
horp)’ 90%. hanh PLO2.1
' PLO2.2
PLO3
9. Théng tin vé giang vién
TT Hoc ham, hoc vi. Pién thoai Email
Ho va tén
1 | TS. Tran Hixu Anh 0899270666 anhunil006@gmail.com
2 | ThS. Tran Thi Thu Huong 0979658586 | tranhuongdhcn@gmail.com
3 | GVC, ThS. Nguyén Tién Cuong 0989067419 thanhcongtbpc@gmail.com
10. Cac quy dinh chung

Cam két cua giang vién

thoi gian quy dinh

Giang dang ké hoach giang day, ding dé cuong
chi tiét hoc phﬁn va ding thoi lugng tiét hoc,

Y&u cau dbi vai sinh vién

Tham dy day du cac budi hoc theo quy dinh,
chuén bi, doc bai trude khi 1én 16p

Quy dinh vé tham du 16p hoc

Trang phuc theo quy dinh cua Truong, Khoa;



mailto:anhuni1006@gmail.com
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co gido trinh, tai liéu mon hoc

Quy dinh vé hanh vi trong 16p hoc

Nghiém tic, tich cuc hoc tap

Quy dinh vé hoc vu

Lam day du cac yéu cau cua giang vién.

Cac quy dinh khéc

Thuc hién dung quy tac tng xur ctia Truong

Trwéng khoa
(Ky, ghi rd ho tén)

ThS. Pham Thi Thanh Giang

Thai Binh, ngay ..... thang .... nam 2021

Trwéng bo mon Giang vién
(Ky, ghi rd ho tén) (Ky, ghi rd ho tén)

TS. Tran Hiru Anh ThS. Tran Thi Thu Huong




